UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TINI DONG NAI Dic lip - Ty do - Hanh phie
":ﬁ,.?:ﬁ /2012/QD-UBND Péng Nai, ngay A thang f 3 nam 2012
QUYLT PINH

Ban hanh Quy dinh vé viée tiép nhdn, aidi quyét thu tue hanh chinh
tai cic co quan, don vi trén dia ban tinh Ding Nai

UY BAN NHAN DAN TINH PONG NAJ

Can cir Ludt T6 chire Hoi dong nhan dan va Uy ban nhan dan duge Qubc hoi
thong qua ngay 26/11/2003:

Céan cir Quyét dinh sé D3/2007/QD-TTg ngay 22/6/2007 cta Thu tuéng Chinh
phu ban hanh Quy ché thue hién co ché mét cia, co ché mot ctra lién théng tai co
quan hanh chinh Nha nude ¢ dia phuong;

Xét dé nghi coa Giam déc So NGt vy tai To trinh sb 1508/ Tr-SNV ngay 10
thang 9 nam 2012,

QUYET PINH:

Picu 1. Ban hanh kém theo ng,-'él dinh niy Quy dinh vé viée tiép nhén, giai
quyet thit tue hanh chinh tai cdc co quan, don vi trén dia ban tinh Bong Nai.

Ditu 2. Quyct dinh nay ¢6 higu lue sau 10 ngay ké tir ngay ky.

Diéu 3. Chanh Vin phong UBND tinh; Giam dbc Sar No6i vu; Giam doe céc s07,
ban. nganh; Cha tich UBND cac huyén, thi xd Long Khanh, thanh phd Bién Hoa:
Cht tich UBND cde xa, phuong, thi trén, Tha truéng cac co quan, don vi ¢o lién
quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./,

Nei nhan:

- Nhu Bidu 3:
- Van phing Chinh phiy; L
- B3 NGi vy (A+B); Fow:
- TT.Tinh Oy 5
- TT.-HBND tinh;

- Cuc Kiém tra VBOPPL - B3 Tu phap;
- Cuc Kigm sedt thi tue hanh chinhi - B9 Tu phap; Boia o ke T

- Doan Bai bigu Quéde hoi tinh; W Rl Tew g

- Chil tich, cic Phé Chi tich UBND tinh: i, IR -
- Uy ban MTTQVN tinh; b Eml}i‘?ﬂﬁt Thai
- Céc s, ban, nganh;

- UBND huyén, thi xa, thanh phé;

- UBND x&, phudng, thi trin:

- Cuc Hai guan, CA tinh, B CHOS tinh;

- Kho bac Nhi nude, Ngdin hiing Nha nuo;

- BHXH tinh, Cyc Thué, Cuc thi hanh an din BT

- Trung tim céng bio tinh;

- Bai PTTH BN, Bdo Béng Nai, Céng TTHT tinh:
- L VT, SNV, KSTTHE.

™. UY BAN NHAN DAN
CHU TICH
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TINH PONG NAI Pjc lip - Ty do - Hanh phiic

QUY DINH
Vé vige tiép nhén, giai quyét thii tue hanh chinh
tai cic co quan, don vi trén dia ban tinh Ilfing Nai
(Ban hanh kém theo Qnyé} dinh .wi,?'_} /201 2/0b- UB:MD
ngay g thang 4 ram 2012 cua Uy ban nhan déan tinh Dong Nai)

Chuong I
NHUNG QUY PINH CHUNG

biéu 1. Pham vi diéu chinh

Quy dinh nay quy dinh vé quy trinh tiép nhan, luan chuyén, giai quyét hd so;
moi quan hé va trach nhiém cta cie co quan, don vi va cén b, cong chire, vién
chirc o lién quan trong qué trinh tiép nhan, giai quyét thi tue hanh chinh cia té
chire, ¢d nhin trén dia ban tinh Déng Nai.

Diéu 2. Dbi tugng dp dung

I. Co quan chuyén mén thude Uy ban nhan dan tinh Dong Nai va cac don vi
trire thude cde co quan nay;

2. Itly ban nhan din huyén, thi x4, thinh phé va cac don vi true thudc;
3. Uy ban nhan dan xi, phudng, thi tran;

4. Cdc co quan Trung wong déng trén dia ban tinh ¢6 thue hién tiép nhan va
giai quyet thu tue hanh chinh véi t chire, ¢4 nhéin (theo Bé thii tuc hanh chinh cta
cor quan nganh doc cép trén ban hanh).

Piéu 3. Thii tuc 4p dung

a) Quy dinh nay duge ap dung déi vai cae thi tue hanh chinh lién quan tryc
tiép t6i S chire, ¢4 nhan do Chi tich Uy ban nhan dan tinh ban hanh tai quyét dinh
cong bo Bo thi tuc hanh chinh thude thim quyén giai quydt cia céc co quan, don vi
duoc néu tai Piéu 2 Quy dinh nay,

b) Cac thi tuc ]-ch_zic do co quan nganh doc cﬁp trén ban hanh hodc {:Jy ban
nhén déan tinh, Cho tich Uy ban nhén dén tinh ban hanh.

Diéu 4. Thanh phin hd so; thoi han giai quyét: mire thu phi, 16 phi cia céc thu
tuc hanh chinh duge dp dung theo Bo thi tue hanh chinh thude thim quyén gii
quyét ciia co quan, don vi do Chu tich Uy ban nhan dan tinh quyét dinh cong b
hoge theo B9 thi tuc hanh chinh do co quan ¢p trén ban hanh ddi véi cée co quan,
don vi nganh doc 6 tru s& trén dia ban tinh Ddng Nai.

Diéu 5. Thoi gian tiép nhdn va giai quyét hé so tai B& phén tiép nhiin va
tra két qua

Vige li€p nhén va giai quyét hd so cua to chire, ¢4 nhan duoc thue hién trong
tat ca cic ngay lam viée tir thir Hai dén thir Sau trong tudn, Thoi gian tiép nhan hé
so trong ngay dam bdo du 08 tiéng theo quy dinh Nha nudc hién hanh,



Viéce to chlre lam viée vao ngay thir Bay thue hién theo quy dinh cu theé cua
Chu tich Uy ban nhan din tinh Dong Nai.

Diéu 6. Nghiém cam cdc hanh vi

I. Nghiém cam co quan, don vi nha nude, nguti co tham quyén ¢ cac hanh
vi nhiing nhiéu, giy piuen hé hodc lgi dung chire vy, quyén han nham vu lgi trong
tiép nhin, giai quyét hd so cia 16 chire, ¢4 nhén,

2. Ty tién dit ra cdc quy dinh, gidy to trai phap ludt,

(Y]

. Tl choi tiép nhin ho so cua td chire, cd nhan ma khong co 1y do theo quy
dinh.

.’L

. Chim tré trong viée giai quyét, luan chuyén hé so cua td chire, ca nhan
theo thin gian quy dinh.

Chuong 11
TIEP NHAN VA GIAI QLYL I
THU TUC HANH CHINH

<X . A -~ A
Picu 7. Tiep nhan ho so

1. Té chire, ca nhan co yéu cau giai quyét cbng viée dén lién hé va nop hn 5O

tai B phdn tiép nhin va tra két qua clia co quan, don vi (sau day viét tat la
BPTN&TKQ).

2. Cong chire, vién chire lam viée tai BPTN&TKQ ¢6 trach nhiém xem xét ho
SO cua 1o chire, ¢a nhin:

a) Trudmg hop ho so khéng thuge thim quyén giai c]u}ct cua co quan, don vi
thi hudng dén hang Phiéu huéng din dé o chire, ¢4 nhan dén diing co quan ¢é thim
quyén giai quyét;

b} Trudng hop ho so chua ding. chua diy di theo quy dinh thi hudng dan
bing Phiéu bd sung dé tb chire, ca nhan bd sung, hoan chinh;

¢) Trudng hop hd S0 diy du, hop 1€ thi viét hode in Phiéu bién nhéan hd so,
trong dé, néu rd cac loai, s6 luong gidy to da nhén; ngay nhan va ngay hen tra két
qua; cdp nhat thong tin ho so vao So theo dbi tinh hinh [mp nhén, gidi quyét hd 80,
Trudmg hop ho so theo quy dinh la giai quyét trong budi lam viéc thi khong viét
Phiéu bién nhan nhung van phai cip nhét théng tin hd so vao S6 theo doi.

3. Hm v&i nhitng hé so thude tham quy én giai quyét cta co quan, don vi va
da duoc tiép nhan nhung khong thé giai quyét thi tra lai cho ngudi nop ho so trong
thoi gian khong qué 03 ngay lam viée ké tir ngay nhin ho so (trir truomg hop ¢ quy
dinh khéc ctia cde co quan Trung wong hode ctia Uy ban nhin dén tinh); ddng thoi
¢ van ban do lanh dao don vi ky (Thd truong So, ban, nganh hodc Chu tich UBND
cap huyén hodc Chu tich UBND céap x@), trong db théng béo rd 1y do hd so khong
thé giai quyét va cé hwéng dan cu thé dé 16 chie, ¢a nhan thue hién.

Piéu 8. Luin nhqun ho so

1. Sau khi tiép nhan hé so, BP” FN&TI{Q lap Phiéu luéin chuyén hd so chuyén
hé so cho phong (hodc cong chire, vién chirc) chuyén mon trong budi lam viéc.
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Truong hop hd so duge tép nhan trong 30 phut cudi budi lam viée thi vige chuyén
ho6 so cho phong (hodic cong chire, vién chire) chuyén mon duge thue hién vao dau
gidr ctia budi lam vige ké tiép,

2. Phong (hofic edng chire, vién chirc) chuyén man ¢ thim quyén xur ly. giai
quyet ho so ¢o trach nhiém:

a) Tiép nhan ho so duge luin chuyén:

b) Trong trirémg hop, phat hién ho so khang day du, hop 1¢ thi chuyén tra lai
BPTN&TKQ, khong trire tiép véu ciu td chire, ¢ nhén bé sung hé so. BPTN&TKQ
€0 trich nhiém lién hé vdi 16 chire, ca nhan dé dé nghi hoan chinh ho so b:-fmg Phicu
b sung hé so nhur theo quy dinh tai Diém B. Khoan 2, Didu 7 clia Quy dinh nay.

3. DO1 véi ho so ed sw phdi hop gidi quyét cia nhidu co quan, sau khi xur ly,
cong chire, vién chirc chuyén mén chuyén hd so dén co quan lién quan co trach
nhi¢m xir Iy ho so tiép theo, kém theo Phiéu luan chuyén cia lirng ho so.

Viéc luan chuyén ho so gilta cdc co quan, don vi trong qud trinh giai quyét hd
sof phai dam béo ding théi han giai quyét tai timg don vi theo quy dinh. Thei gian
chuyén giao hfﬁ s0 va nhén lai két qua gidi quyét phai duge thé hién rd trong Phiéu
ludn chuyén ho so. Phiéu luan chuyén ho so duge luu vao ho so tai co quan, don vi.

Trudmg hop ho so do co quan, don vj gian ho so chuyén dén chira hop 1€ theo
quy dinh; don vi nhdn hé so yéu cdu don vi giao hd so ba sung, hoan chinh hd so
bang Phicu b6 sung. Pon vi giao hd so ¢o trach nhiém hoan chinh héd so theo yéu
céu.

4, Khuyén khich phong (hofic cong chire, vién chirc) chuyén mén chuyén tra
ho so da giai quyét trude thisi han quy dinh cho BPTN&TKQ.,

Diéu 9. Xir Iy, gidi quyét h so

I. Phong (hodc cong chie. vién chire) chuyén mén thdm dinh, xir Iy hd so
theo quy dinh hién hanh, trinh lanh dao ¢6 tham quyén ky va chuyén tra két qua giai
quyet ho so theo thai han quy dinh.

2. Truémg hop hd so cia 6 chire, ca nhan c6 lién quan dén trach nhiém,
quyén han cia cac phong (hodc cong chire, vién chire) chuyén mén khac thi phéng
(hodc céng chire, vién chirc) chuyén mén truc liép gidi quyét hd so chit dong phdi
hop voi phong (hodic cong chire, vién chire) chuyén mon khic ¢6 lién quan cung xu
I hé so.

Piéu 10. Tra két qua

|. Sau khi nhan ho so da giai quyét tir phong chuyén mén hodc tir co quan
khac, BPTN&TKQ tra ho so cho té chire, ¢4 nhan theo ding thoi gian da hen trong
Phiéu bien nhén ho so: dé nghi t6 chire, ¢4 nhan kv nhén két qui vio S6 theo dai va
Phicff,u bién nhdn hd so luu talt BPTN&TKQ. ghi cu thé thai gian tra két qué; thu hoi
Phiéu bién nhin hd so ctia th chire, ¢4 nhan,

2. Truong hop thoi gian nhan két qua trén thue té qua thoi gian hen tra ghi
trén Phiéu bién nhan ma I¥ do tir phia t& chite, ¢4 nhan thi BPTN&TKQ ghi cu thé
Iy do ndy vao Sé theo ddi va Phiéu bién nhan hé so va dé nghj té chirc, ¢4 nhén ky
nhan két qua; thu hdi Phiéu bign nhan hé so ctia 16 chire. ¢4 nhan.



3. Dinh ky vao ngay lam viéc cuoi cing hang thang, trudng BPTN&TKQ c6
trach nhiém thong ké tinh hinh tiép nhin va giai quyét hd so; bao cdo thi triromg co
quan, don vi.

4. Khuyeén khich cong chire. vién chirc BPTN&TKQ chuyén tra hd so da giai
quyet cho 16 chire, cd nhin trude thai han quy dinh.

Diéu 11. Mbi quan hf}_ph{ii hop

1. Trong qua trinh tiép nhin hd so cia 6 chire, ¢4 nhan, khi con vureng mac
thi ¢ong chire, vién chire tiép nhin ho so truc tiép trao doi ngay vai phong (hoic
cong chire, vién chire) chuyén mén dé thong nhat trude khi nhin ho so,

2. Néu hé so do cong chire, vién chire tiép nhan hd so chuyén dén ma phong
(hodc cong chire, vién chire) chuyén mén kiém tra khéng ding theo quy dinh thi
phong (hodc ebng chire, vién chire) chuyén mon cé quyén tra lai BPTN&TKQ dé bo
sung hé so. Cong chire, vién chire lif:p nhiin ho so true tiép lién hé to6 chire, ¢4 nhin
dé xin 15i va dé nghi bé sung hd so bing Phiéu b sung ho se.

Cong chire, vién chire ticp nhan ho so ¢ sai st 03 lan thi phai thay dbi vi tri
cong tac va tuy theo mac do vi pham ma ap dung cde hinh thire xu Iv ky ludt theo
quy dinh.

3. Trudng hop phong (hoac cong chire, vién chice) chuyén mon giai quyét hd
so chdm hon thoi gian quy dinh thi ¢6 viin ban xin 161 16 chirc, ¢4 nhan do linh dao
don vi ky (Thu trudng S&, ban, nganh hodc Chu tich UBND cép huyén hoac Chu
tich UBND cdp x ky). Trong van ban, gidi thich 1o I§ do, hen ngay tra két qua va
chuyén cho BPTN&TKQ dé BPTN&TKQ thong bao cho t6 chire. ca nhan biét.
Ngay hen tra két qua khong duge qua 10 ngay lam vige.

Céng chirc, vién chire ¢o 3 lan giai quyét hé so dé cham hon thai gian quy
dinh thi phai thay déi vi tri chng tac va tay theo mire dd vi pham ma ap dung cac
hinh thire x1r Iy ky ludt theo quy dinh.

4. D6i véi cae ho so theo quy dinh trude khi gidi quyét, phai lay v kién cua
cdc co quan o lién quan bang van ban; thisi gian cée co quan goi v kién tham gia do
¢o quan chu tri giai quyét ho so quyét dinh nhung khong qua 05 ngay lam viée ké tir
ngay co quan duge lay ¥ kién nhan duoc van ban xin ¢ kién, trir truémg hop cd quy
dinh khéc cia co quan Trung wong hodc ctia Uy ban nhén dan tinh Bong Nai.

~ Chwong II1
TO CHUC THU'C HIEN

Diéu 12. Trach nhiém cua thi truong co quan, don vi

. Td chire vigc tiep nhan, giai quyét va tra két qua giai quyét hé so theo Quy
dinh nay va cdc quy dinh ¢ lién quan khac ciia co quan Trung wong.

2. Cung ¢0. sip xép Bo phan tiép nhan va tra két qua:

a) BO phén liép nhin va tra két qua chiu su quan Iy cia Van phong so, ban,
nganh hodc Van phong HDND &UBND huyén, thi x4, thanh pho hodc chiu su chi
dao truc ticp cia lanh dao Uy ban nhan dan xA, phudng, thi tran (d6i voi cap xa).



b) Bé i cong chire, vién chire ¢6 du nang lyc va phim chit, ¢o k¥ nang giao
tiép tot lam nhiém vy tiép nhan ho so. Khi lam viée, cong chire, vién chie deo the
cong chire, vién chire, ¢6 bang tén va chire danh dat tai ban lam viée; trang phuc gon
gang, lich sy,

¢) Bo tri phong lam viéc ctia BPTN&TKQ tai noi thudn tién, cé dién tich dam
bao quy dinh, trong dd c6 it nhit 50% dién tich ding dé bd tri noi ngdi chér cho td
chire, ca nhan dén giao dich. Trang bi du diéu kién co s¢ vt chat cin tlliél phuc vu
cho viéce tiép nhin hé so va liép xUc voi ed nhan, bd tri ban, ché. nude udng dé phuc
vu t6 chire, ¢ nhan dén lién hé,

~d) Thue hién dé"zy di cde biéu miu theo doi tinh hinh liép nhan va giai quyét
hé so:

- Phiéu bién nhan hd so (theo mau tai Phu lue 1):

- Phiéu hudng dén thue hién thi twe hianh chinh (theo miu tai Phu lye I1);

- Phiéu b6 sung hd so (theo mau tai Phu lue I11):

- Phiéu ludn chuyén ho sor (theo mau taj Phu luc IV):

- S6 theo dai tinh hinh Liép nhan va giai quyet ho so (theo mau tai Phu lue V),

3. Xdy dung quy ché lam viéc cia don vi, quy ché lam viée cta cac phong
chuyén mdn ctia don vi phii hop véi viée thue hién tiép nhan, ludn chuyén, giai
quyét hé so. Ban hanh quy ché tiép nhan va giai quyét hé se cua don vi, trong do
quy dinh 13 t& chirc hoat ddng ctia BPTN&TKQ va quy trinh tiép nhén va giai quyét
hé so cia don VI,

4. Thyc hién niém yét cong khai cic quy dinh vé thanh phan hé so, thoi han
gidi quyét. mirc phi, ¢ phi cta timg tha tue hanh chinh taj BPTN&TKQ theo quy
dinh; md s6 gop ¥, hom thur g0p ¥: cong khai s6 dién thoai, hop thu dién tr cta Vin
phong UBND tinh, S& Noi vu, caa lanh dao va cac trudng phong chuyén mon cia
don vi.

5. Td chire thong bdo. tuyén truyén hing cdc hinh thite thich hep vé quy trinh
tiép nhdn, luan chuyén va gidi quyét ho so, hé thi tue hanh chinh thude thdm quyén
gidi quyét ciia don vi thong qua cdc phuong tién truyén thong, cong théng tin dién
tir... dé ngudi dan biét va glam sat viée thue hién;

6. Thudng xuyén to chire kiém tra tinh hinh tiép nhan, gii quyét hé so cla
BPTN&TKQ va céng chire, vién chirc chuyén mén: ra soat, danh gia tinh hinh thue
hién cdng vige; chi dao cdc giai phap di méi va ndng cao chét lugng giai quyét thu
tuc hanh chinh, nang cao tinh minh bach, giam thiéu chi phi twan thi tha tuc hanh
chinh cho té chire, ¢4 nhén: kién nghj vii co quan ¢é thim quyén nhitmg virdng mic,
kho khiin phét sinh trong qua trinh thue hién.

7. Thuce hién cdi tién 1€ 10i lam viée: (mg dung cong ngh¢ thong tin; to chire
quy trinh giai quyet ho so hop 1V theo tidu chuan 1SO dé ning cao chat lugng, hiéu
qua giai quyct hd so ctia co quan, don vi.

Diu 13. Khen thuéng va ky lujt

Thuc hién ché dé khen thuéng va xtr Iy kv ludt déi véi can bo. cong chire,
vién chire va ngudi ding diu co quan hanh chinh, don vi su nghiép nha nude thuge
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tinh Péng Nai trong viée giai quyvét hé so. cong viée cha to chire, ¢4 nhan theo cac
quy dinh phép luat hién hanh,

Vige thye hién Quy dinh nay 1d mot trong nhitng tiéu chi dé xem xét, danh gia
vé thi dua - khen thudng cia céc co quan, don vi.

Ditu 14. Trach nhiém cia cdc co quan, don vilién quan

1. 56 Noi vu chu tri, phoi hop véi cac co quan, don vi lién quan dén doc, theo
doi, kiem tra viéce thue hién Quy dinh nay: kip thoi xur ly hodc bdo cdo cha tich Uy
ban nhén dén tinh cdc viudng mic phat sinh trong qua trinh thue hién.

2. S& Thong tin va Truyén théng, Bao Ddng Nai, Bo Lao dong Déng Nai,
Dai Phat thanh va Truyén hinh Dfﬁ-ng Nai, (.‘fmg; théng tin dién t tinh phfj bién,
tuyén truyén rong rii noi dung Quy dinh nay dé dong dio nguoi dan biét va giam sat
vigc thue hién./.

TM. UY BAN NHAN DAN
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Phu luc |

MAU PHIEU BIEN NHAN HO SO
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s63,/2012/0D-UBND ngatOthingd Zacim 2012
cua Uy ban nhdn ddin tinh Déng Nai)

TEN BON V| CONG HOA XA HOI CHU NGHIAVIET NAM
BQ PHAN TN&TKQ Pée 1ap - T do - Hanh phic

Bl Péng Nai, ngay .....thang.....nam.. ...

PHIEU BIEN NHAN HO SO

P tiép nhén ho so cia O AR s s
Tén thi tye tidgp Mhiinz e (B i,
Hé so gc“mm

Nhan lae:.,.. ..gid......phit ngdy. ..o thAng. oo IEM oo
Thai gian tra két qua: ... ...gitr......phit. ngay.......... thing. ........08M ..,

Dé biét thém théng tin vé thii tye hank chinh, tink trang xte Iy ho so, dng (ba) vui long dién
thoai/mhan tin dén sé .. ... hode email cho chiing 16§ theo dia chi .. ...,

NGUOI TIEP NHAN
(K vi ghi rd ho tén)

NGUOINQP HO SO NGUOI NHAN KET QUA
(Ky v ghi vd ho tén) (Ky va ghi rd ho tén)

Thai gian nhdn kér quet én thiec té:
o GO PRI, ngay. . thing. .. .ndm......

L

: (Phiéu néy cd nhan, 16 chire ngp lai sau khi nhan depe két qua da gigi quyét va dege huu véo
hi sor lut tal eor quan, don vi)
Ghi chit:
(1) Ho va tén cua edng chire tiép nhdn hé so
(2) Chire vy cila edng chire tidp nhdn hé so
(3} Tén thu tuc hénh chinh cd nhén, t6 clite thire hign



Phu luc I

MAU PHIEU HUONG DAN THU'C HIEN THU TUC HANH CHINH
(Ban hanh kém theo Quyét dinh .Tﬁ%JIEGJEKQBHU:BND ngaydOthang 4 bacim 2012
cua Uy ban nhan ddn tinh DPéng Nai)

TEN BON V] CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
B() PHAN TN&TKQ Dac 1ap - T do - Hanh phiic
86:....../PHD

PHILU HUONG DAN
THUC HIEN THU TUC HANH CHINH

HG 80 €02 Ong (BA):vvvoo v

Loai thotue:, .o, (1)

Do yéu ciu ciia Ong (Ba) la khong thude thim quyén giai quyét ctia don vi,

pé nghi Ong (Ba) dén lién hE§ cOquan: ‘s P R e

e e S R R A R R T T d& duoc giai
quyét

Dé biét thém thong tin, éng (ba) vui long dién thoai/mhdan tin dén sé (3] hode email
cho ching t6i theo dia chi .. ...

siaien,ngay. o thang, . nAm.........

NGUOI HUONG DAN
(Ky va ghi rd ho 1én)

Ghi chui:

(1) Tén logi thi tye hémh chinh t6 chire, cd nhan yéu cau giGi quyét
(2) Tén co quan, don vi can dén licn hé dé gidi guyét

(3} Sd dién thogi ciia Bg phdn f:'é}? nhén véi tra két qued dmege don v



Phu luc 111

MAU PHIEU BO SUNG HO SO
(Ban hanh kém theo Quyét dinh so F3/201 2/0D-UBND ngaWQthangl Lnam 2012
cua Uy ban nhén ddn tinh Pong Nai)

TEN BON VI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
BQ PHAN TN&TKQ Dée lip - Tw do - Hanh phic

PHIEU BO SUNG HO SO

P ETNT R LT € L —

BRI eIty | o T

beé nghi Ong (Ba) b sung cée loai gidy 1o sau:

PE biét thém thong tin vé thii tue hamh chinh, tink trang xir v ho so, dng (bé) vui long dién
thogi/nhan tin dén 5o ...(2) ... hode email cho ching 61 theo dia chi ...

(Phicu nay ed nhdn, t6 chive nop lai sau khi nhin dieoe két qua da gici quyét va dwge lieu
veto ho so liew tai eo quan, dom vi)

o MEAY... . LhARE. ... ndm.. ... ...
NGUOT HUONG DAN
(KY v ghi v@ ho tén)

Ghi chii:
(1} Tén loai thii tue héimh chinh thre hién
(2) So dién thogi ciia Bg phdn tiép nhdn va tra két qua thuge don vi



(Ban hanh kém theo Quyét dinh 6+

TEN BON VI

BQ PHAN TN VA TKQ

MAU PHIEU LUAN CHUYEN HO SO

ctia Uy ban nhdn dén tinh Déng Nai)

(1)

Phu luc 1V

/2012/QB-UBND ngaQthéngddndm 2012

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Dic lip - Tw do - Hanh phie

S0, {PLC
PHIEU LUAN CHUYEN HO SO
HO SO SO 1o oo i R e S T T s
Loai thu tuc:...toveen, (), i s s
NEutl 8120 Bo 80 suwsvaiiiiinzi i ieias s i mnn runesseengssss b poos e AR S A
Thoi gian tiép nhdn hé sor...... gidr..... phit, ngay ....... thang........ RERY 2o
Thoi gian tra két qua theo quy dinh:........ B ... pHAE, NPAV........ HHARE o OB s

| Tén don vi/bd phan |

Ngay giao/nhin ho so

(3) (6) 7) g
= 11 [ .- 100, phit, ngdy.. . thang. . .nam. ..
s NGUOI GIAO NGUOT NHAN

BB i (ky, ghi ré ho 1én} (kv, ghi rd ho tén)

) (6) (7)
o 13- ¢ TP +..gidr....phit, ngdy...thang. ..ndm...
Wb NGUOI GIAOQ NGUOI NHAN
VR e (ky, ghi ré ho tén) (&, ghi rd ho tén)

(3) (o) (7)
- Glao: o . 810, phit, ngdy.. thang...nam. ..
g s NGUOL GIAO NGUOI NHAN
VR e (ky, ghi ré ho tén) (ky, ghi ré ho tén)

— | > - 4]
(Phicu néy duwee liw vio ho sor he tai co quan, don vi)
Ghi chii:

(1) Tén don vi dau tién tiép nhan hé so

(2} 86 phiéu bién nhan hé so evia dom vi tiép nhdn dau tién

(3} Ten thu tuc hanh chinh

(4} Ngtedri giao hé so lan ddu (cua co guan tiép nhan déu tién)

(3} Tén cdc don vi, bp phn giao - nhen hi o trong qud (rinkh gﬂ'df qu}-‘é'r hio sor

(7) Néi dung quan Iy, theo di cia bo phin tiép nhén, viv Iy (56 Phicu bién nhan, .. )




Phu luc V

MAU SO THEO DOI TINH HINH TIEP NHAN VA GIAI QUYET HO SO THEO CO CHE MQT CUA
(Ban hanh kém theo Ouyét dinh séF3./201 2/OP-UBND ngavlCOthdngdZném 2012 ctia Uy ban nhan déan tinh Pong Nai)

TEN BON VI
BO PHAN TN&TKOQ

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Boc lip - Tw do - Hanh phic

SO THEO DOI TINH HINH TIEP NHAN VA GIAI QUYET HO SO NAM. ..........
Tén "ﬂww.ﬁ ) ) g = I~ ]
Negay | phong _ Ngay | chuyvén hé | Tén phong ?m_n”m:_ﬁwm_ 2 Ky m__.n._.n
0 . Ty <~ | lai ket qua Keét {(zhi ro
nhan | (hodc | hen tri s cho {hodic cong ok o X : g
G T e a R i 2 : [ gt tir phong | Neay tria | qua o vi
Lo | Ngwdi 50 I'én | hiso cong | két qua phing chue, vién : 3 = £ s .
S0 P . " i . i ; B . (hodc cong | ket qua (50 tén) Ghi
ngp hé | Piachi | dién thii tai Bd | chuoe, theo {hodc cong chuc) : 5 i . :
TT : : 2 i i K iy P chire, vién theo hicu clia chi
SO thoai | tuc phiin vién FPhi¢u | chire, vién chuyén chie) thire 16 vin BN
TN&T | chic) | bién chire) mon nhin | 0 ._,”,_ : b3 ,mﬂ__ !
KQ xirly | nhin chuyén hi sor b ek
b6 <o aion man chire
(.| (2) (3) {#) | (3) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (13)
| :
Ghi chii:

(1): S thir te icr 56 Phiéu bién nhdn ho ser

(10): Tén phing, céng chire chuyén nidn nidn ko sa (thi tue mat ciea): sd Phiéu ludn D.,E.fm_z ho sor (th tue lién thong)

(13): Két qua ghi ri so hiéu eta van ban, san hc}_‘..m,__:




